ke VIBROSYSTM..

CONTRATO DE SERVICIO DE
MANTENIMIENTO DEL SISTEMA
ZOOM®

El contrato de servicio de mantenimiento de VibroSystM proporciona
a nuestros clientes una variedad de servicios privilegiados
brindandoles la tranquilidad que merecen. Desde el mantenimiento
del armario de monitoreo hasta la instalacién y capacitacion de
nuevas herramientas para el software ZOOM® en constante
evolucién, el contrato de servicio de mantenimiento de VibroSystM
garantiza un rendimiento 6ptimo del sistema de monitoreo a través
de un programa completo de mantenimiento realizado por los
mismos profesionales que instalaron su sistema.

VIBROSYSTM SE ASOCIA CON SUS CLIENTES

Un sistema eficaz de monitoreo de la condicion de la unidad no estd completo sin el mantenimiento y soporte adecuados.
Los técnicos de VibroSystM asisten con todas las llamadas de mantenimiento y ayuda.

¢COMO FUNCIONA?

* VibroSystM lo contactara para coordinar intervenciones en el sistema ZOOM
» Antes de la visita, un técnico trabajaréd con usted para verificar remotamente el sistema
» VibroSystM organizara el envio de cualquier material requerido
* Una vez en el sitio, el técnico realizara las siguientes tareas:

= Instalacion de nuevas actualizaciones de software = Reemplazo del filtro de aire y verificacion del
= Mantenimiento y copia de seguridad de la base de funcionamiento del ventilador

datos = Verificacion del cableado interno del armario y de
= Ajuste de la configuracion del sistema y/o los niveles de los recintos montados en la pared

alarma (si es necesario) = Formacion de sus empleados asignados
= Verificacion de las sefales de entrada = Informe de mantenimiento completo una vez que
= Verificacion de las unidades de adquisicion el trabajo esté completo

¢ QUE PASA SI?

¢ Qué pasa si cambia de opinién y prefiere realizar estas tareas usted mismo con la ayuda de VibroSystM?
iEl Plan de Mantenimiento a Distancia puede ser para usted!
Nota: El contrato de servicio de mantenimiento esté disponible por 1 afio minimo y puede ser comprado hasta por 5 afos.
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