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Simbolos de seguridad

A Precaucion - Identifica condiciones o practicas que podrian afectar el desempefio del
producto o dafiar el equipo.

@ Informacion importante - Se debe leer y seguir.

Precauciones de seguridad

@ Informacién importante

* Puede que el equipo sea necesario durante la instalacion. Asegurese que todas las unidades de
adquisicion estén accesibles antes de iniciar la instalacion.

AVISO: Las marcas comerciales a las que se hace referencia en este documento son marcas comerciales y marcas registradas de VibroSystM Inc. o de terceros,
y son propiedad de sus respectivos propietarios. Las marcas comerciales de terceros se usan unicamente con fines de identificacion y no se debe interpretar
como indicativo de ninguna relacién o endoso de la parte de VibroSystM Inc. a dichos terceros.

Este documento se ofrece tinicamente como guia. VibroSystM Inc. no se hace responsable en caso de dafios causados por accidentes, una instalacion
inadecuada o el uso incorrecto. Su responsabilidad se limita a la reparacién y/o reemplazo de productos defectuosos.

VibroSystM Inc. 2727 Jacques-Cartier E. Blvd, Longueuil, QC, Canada J4N 1L7 | Teléfono: 450 646-2157 | Linea gratuita en EE.UU.: (800) 663-8379
Correo electrénico: service@vibrosystm.com | www.vibrosystm.com

2 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion


http://www.vibrosystm.com

M VIBROSYSTM..

INDICE

1. INTRODUCCION

2. REQUISITOS BASICOS DEL SISTEMA
2.1 Para servidor
2.2 Para una estacion de trabajo

3. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA
3.1 El servidor
3.2 La estacién de trabajo

4. DESINSTALAR UNA VERSION ZOOM EXISTENTE
4.1 Copia de seguridad de la base de datos
4.1.1 Copia de seguridad de la base de datos con ZOOM versién 7.1 o mas reciente
4.1.2 Copia de seguridad de la base de datos con ZOOM versién 7.0 o0 mas antigua
4.2 Detener el software ZOOM
4.3 Remover una version existente

5. INSTALAR EL SOFTWARE ZOOM 7.4
5.1 Installation of Microsoft .NET Framework 3.5
5.1.1 Con Windows Server 2008 o Windows 10
5.1.2 Con Windows 8
5.1.3 Con Windows Server 2012, Windows Server 2016, o Windows Server 2019
5.2 Instalacion del software ZOOM

© © © © 0 0 00 0 N N N o oo o O

— -
o O ©

6. ASISTENTE DE ACTUALIZACION DE ZOOM
6.1 Actualizacion asistida de la base de datos y actualizacién del equipo

N -
- NN

6.2 No se encontrd ninguna configuracion activa o valida

N
N

7. ACTUALIZACION MANUAL DEL EQUIPO

N
N

APENDICE A: PROCEDIMIENTO DE COPIA DE SEGURIDAD PARA MICROSOFT SQL SERVER
APENDICE B: PUERTOS LOCALES ESPECIFICOS

N
(=2}

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacién 3



bl \/ 1 BROSYST V..

4 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion



Ml VIBROSYSTM..

1. INTRODUCCION

Este manual proporcionas las informaciones necesarias para instalar su nuevo software.

2. REQUISITOS BASICOS DEL SISTEMA

Los siguientes cuadros muestran los requisitos basicos del sistema para servidores y estaciones de trabajo.

2.1 Para servidor

Sistema operativo Motor de base de datos Hardware recomendado
recomendado

Windows Server 2008 * Microsoft SQL Server 2008 estandar | « Computadora tipo servidor

R2 y R2 Procesador multi-core, 64-bit, 2 GHz o mas rapido

» También compatible: SyBase 8 Minimo 4 GB de memoria en el sistema

Lector/Grabador de DVD

Tarjeta de red Dual Ethernet para configuracion LAN/WAN

SVGA de 1280x1024, color de 32-bit

* 4 GB de espacio libre en la unidad de instalacion

* Minimo de 250 GB de espacio libre en disco para las
bases de datos

» 3 puertos USB disponibles

Windows Server 2012 * Microsoft SQL Server 2008 estandar | « Computadora tipo servidor
y R2 * Procesador multi-core, 64-bit, 3,1 GHz o mas rapido
» Microsoft SQL Server 2012 estandar | * Minimo 4 GB de memoria en el sistema
* Microsoft SQL Server 2014 * Lector/Grabador de DVD
+ También compatible: SyBase 8 * Tarjeta de red Dual Ethernet para configuracion LAN/WAN

* SVGA de 1280x1024, color de 32-bit

* 4 GB de espacio libre en la unidad de instalacion

* Minimo de 250 GB de espacio libre en disco para las
bases de datos

» 3 puertos USB disponibles

Windows Server 2016 Microsoft SQL Server 2014 estandar
Microsoft SQL Server 2016 estandar
Microsoft SQL Server 2017 estandar

Microsoft SQL Server 2019 estandar

Computadora tipo servidor

Procesador multi-core, 64-bit, 3,1 GHz o mas rapido
Minimo 8 GB de memoria en el sistema

Lector/Grabador de DVD

Tarjeta de red Dual Ethernet para configuracion LAN/WAN
SVGA de 1280x1024, color de 32-bit

4 GB de espacio libre en la unidad de instalacion

Minimo de 250 GB de espacio libre en disco para las
bases de datos

» 3 puertos USB disponibles

Windows Server 2019

Microsoft SQL Server 2014 estandar | < Computadora tipo servidor

Microsoft SQL Server 2016 estandar » Procesador multi-core, 64-bit, 3,1 GHz o mas rapido

Microsoft SQL Server 2017 estandar | « Minimo 8 GB de memoria en el sistema

Microsoft SQL Server 2019 estandar | ¢ Lector/Grabador de DVD

+ Tarjeta de red Dual Ethernet para configuracion LAN/WAN

* SVGA de 1280x1024, color de 32-bit

* 4 GB de espacio libre en la unidad de instalacion

* Minimo de 250 GB de espacio libre en disco para las
bases de datos

» 3 puertos USB disponibles

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion 5
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2.2 Para una estacién de trabajo

Sistema operativo Hardware recomendado
« Windows 8 * Procesador multi-core, 1 GHz o mas rapido
* Windows 10 * Minimo 2 GB de memoria en el sistema

* Tarjeta de red Ethernet

* Lector de CD o DVD

* SVGA de 1280x1024, color 32-bit

» 2 GB de espacio libre en la unidad de instalacion

3. DESCRIPCION GENERAL DEL SISTEMA

Z00M Software Suite Ac{'quisicgdn Comunicacion

L] 2] o 1] o o (o] 1] (11} ®
~ARA S P K
= - I
| AN US |
@ Configuracion ZOOM

@ Aplicacion ZOOM Estacion de trabajo (LAN)
©® Z00M Server
@ Estatus del ZOOM Server
© Actualizacion ZOOM .
A s

@ Z0OM ZPU5000
@ Z00M ThermaWatch Stator Servidor con

© ZOOM Look base de datos
© ZOOM PDA200 Estacién de trabajo (WAN)

@ ZOOM SFA100 To)s)
@ ZO0OM Modbus” gﬁg O 4

@® zoom oPc”

SCADA/PLC

Red Ethernet (dedicada a VibroSystM)

Unidades de adquisicion Unidades de adquisicién Unidades de adquisicién

49

~ F %ﬁi 1'.&Dﬁ; mnln

.
}]‘ Turbo eléctrico Motores grandes

Hidroeléctrico
(Kaplan, Pelton, Bulb, Francis)

Molino
coh engranaje

Molinos sin
engranaje
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El software ZOOM puede instalarse en un servidor o estaciones de trabajo:

3.1 El servidor
El servidor es la computadora en la cual se instala:

+ ZOOM Server, la aplicacién a cargo del manejo de datos y comunicacion

+ El motor de base de datos (SQL Server, Sybase).

» Todos los servicios de enlace de adquisicion de datos y comunicacion
También se pueden instalar otras aplicaciones de software ZOOM en el servidor:

« ZOOM Configuration (descripcién del equipo y sensor, configuracion de medidas)
+ ZOOM Application (toma medidas manuales, reconoce alarmas, muestra resultados, monitorea el
estado del equipo, etc.).

3.2 La estacioén de trabajo

La estacion de trabajo es una computadora conectada al ZOOM Server por medio de una red Ethernet, y en
el que esta instalado:

+ ZOOM Configuration (descripcién del equipo y sensor, configuracion de medidas)
« ZOOM Application (toma medidas manuales, reconoce alarmas, muestra resultados, monitorea el
estado del equipo, etc.).

4. DESINSTALAR UNA VERSION ZOOM EXISTENTE

El software ZOOM no hace la actualizacion automatica para una version mas nueva. Cuando ya esta
instalada una version anterior de ZOOM, se requieren tres operaciones antes de instalar la nueva versién de
ZOOM:

» Se recomienda una copia de seguridad de la base de datos;

* Todos los servicios ZOOM (incluido ZOOM Servier) y los programas de interfaz de usuario deben
detenerse;

» Se debe desinstalar el software ZOOM existente.

Si se trata de la primera instalacion, pase directamente a la secciéon 5. INSTALAR EL SOFTWARE ZOOM 7.4,
en la pagina 9.

@ Informacion importante

+ Se puede utilizar ZOOM 7.4 para importar y actualizar una base de datos que se guardé como copia
de seguridad con ZOOM version 6 o posterior. Las bases de datos guardadas con una version anterior
no se pueden importar y requieren una conversion.

» Se puede utilizar una clave de producto de una version anterior de ZOOM para instalar ZOOM version
7.4. La instalacion de ZOOM version 7.4 con una clave de producto de una version anterior
proporcionara todas las mejoras y correcciones que ofrece la ultima versiéon del software ZOOM. Sin
embargo, no se podra acceder a las funcionalidades adicionales introducidas con versiones
posteriores.

» Los propietarios de una clave de producto para ZOOM versiéon 7.2 o 7.3 pueden utilizar su clave de
producto existente, mientras que los titulares de una clave de producto para ZOOM version 7.1 o
anterior deben obtener una clave de producto especial (contactar con VibroSystM).

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion 7
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4.1 Copia de seguridad de la base de datos

Antes de desinstalar la versién de software existente, se recomienda hacer una copia de seguridad de la base
de datos.

Para ZOOM 6 y mas reciente, se puede hacer una copia de seguridad ahora, o ZOOM Setup lo hara por
usted mas tarde (ver seccion 6. ASISTENTE DE ACTUALIZACION DE ZOOM, en la pagina 17).

El procedimiento para crear una copia de seguridad de la base de datos depende de la version de ZOOM que
se utilice:

+ ZOOM versién 7.1 o mas reciente

+ ZOOM version 7.0 o mas antigua

41.1 Copia de seguridad de la base de datos con ZOOM version 7.1 o mas reciente
1. Utilice ZOOM Server para hacer una copia de

|:]zoom server ] =100x] .
He Tods teb seguridad de la(s) base(s) de datos. Abra la
Comnectons Detebases | Trace | Optans | pestafia de Base de Datos, seleccione una base
e e | de datos y haga clic en Copia de Seguridad.
_te |
Lfomw | Se abrird un asistente de instalacion que le guiara
Information . . s
s en el proceso para la copia de seguridad. Para mas
detalles por favor referirse a Ayuda en linea (F1)
del software ZOOM.

4.1.2 Copia de seguridad de la base de datos con ZOOM versiéon 7.0 o mas antigua

Con ZOOM version 7.0 o mas antigua, la copia de seguridad de la base de datos es una operacion manual.

» Para bases de datos Sybase, simplemente copie los archivos .DB y .LOG.
+ Para bases de datos Microsoft SQL Server, consulte su administrador de base de datos o el Apéndice A.
» Para las bases de datos de Oracle®, refiérase a su administrador Oracle.

4.2 Detener el software ZOOM

Puede detener cada servicio ZOOM en ejecucion a través de la IGU (interfaz grafica de usuario) del servicio
ZOOM correspondiente, o puede utilizar Windows Task Manager.

=EXl 1. Para detener un servicio ZOOM, abra la IGU

Fie | Tools Help

HT = correspondiente y seleccione Archivo> Detener
[T .
Hde [Date [ Address [ Database I servicio.

M e ov 2. Para cerrar la IGU, seleccione Archivo> Salir.

@ Informacién importante

« Hacer clic en el botén X cerrara unicamente la
IGU. El servicio seguira funcionando.

8 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion
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4.3 Remover una version existente

* Use Windows® Control Panel para desinstalar todas las aplicaciones del software ZOOM existente.
» Sila version existente es la 6.2 o la 6.4, desinstale Crystal Report para .NET Framework 2.0 (x86).

5. INSTALAR EL SOFTWARE ZOOM 7.4

Antes de instalar ZOOM; debe instalar y habilitar Microsoft .NET Framework 3.5. Esto aplica para ambos, el
servidor y la estacién de trabajo.

5.1 Instalacion de Microsoft .NET Framework 3.5

Si ha instalado anteriormente ZOOM version 7.0 o una mas reciente, entonces Microsoft .NET Framework 3.5
ya esta instalado, y puede pasar directamente a la seccién 5.2 Instalacion del software ZOOM, en la pagina
15.

Si es la primera vez que instala el software ZOOM, dependiendo de la versién de Windows utilizada, la
instalacion de Microsoft .NET Framework 3.5 es automatica o requiere la intervencion del usuario.

5.1.1 Con Windows Server 2008 o Windows 10

NET Framework 3.5 se instala automaticamente durante la instalacion del software ZOOM. Se necesita una
conexién a Internet valida para instalar .NET Framework 3.5 en Windows 10. Comuniquese con su
administrador de red para obtener ayuda si es necesario. 5.2 Instalacion del software ZOOM, en la pagina 15.

5.1.2 Con Windows 8

Es necesario contar con una conexién valida a Internet para instalar .NET Framework 3.5 en Windows 8.
Comuniquese con su administrador de red para asistencia si es necesario. Para habilitar el .NET Framework
3.5, realice el siguiente procedimiento:
* Presione el boton Windows para abrir la pantalla de Inicio.
» Haga clic derecho en el fondo, seleccione Todas las aplicaciones, luego Panel de Control.
+ Seleccione Programas y caracteristicas, seguido de Activar o desactivar las caracteristicas de
Windows.
* En la ventana de Caracteristicas de Windows seleccionar .NET Framework 3.5 (incluye .NET 2.0
y 3.0) y haga clic en Aceptar. Windows procedera con el proceso de descarga y instalacion.

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion 9
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5.1.3 Con Windows Server 2012, Windows Server 2016, o Windows Server 2019

.NET Framework 3.5 ya esta instalado pero debe habilitarse. El disco instalador de Windows Server es
necesario para completar el siguiente procedimiento:

1. Abra el Administrador del servidor (Server
Manager).

R Sever Virage 2. En la ventana de Administrador del servidor,
savar [VEnzEger © lewl seEr o Ve seleccione la pestafia Servidor Local (Local
Server) a la izquierda.

:-,% En la seccion de Roles y caracteristicas
(ROLES AND FEATURES), verifique si .NET
Framework 3.5 esta instalado.

ROLES AND FEATURES

All roles and features | 16 tota [Tasks ~]
A @ @~ Si .NET Framework 3.5 esta instalado, consulte

la seccion 5.2 Instalacion del software ZOOM,

LOGSVR2019V WICF Services Featurs NET Framework 1.7 Features\WC| ” .

LOGSVR2019V  TCP Port Shering Festure  NETFramework 47 Festures\WCI en Ia pag Ina 1 5 .
LOGSVR2019V  NET Framework 3.5 Features festure  NETFramework 3.5 Festures

LOGSVR2010V  NET Framework 25 (includes NET20and 20) Feature  MNET Framewark 3.5 Featuras\ NEL

LOGSVR2019V  File and Storage Services Rele File end Storage Services

LOGSVR2019V  Storage Senvices Role Service File and Storzge Senvices!Storage

3. Si .NET Framework 3.5 no esta instalado, haga
clic en el menu desplegable Tareas (TASKS) y
seleccione Agregar roles y Caracteristicas

e S (Add Roles and Features).

Server Manager * Local Server

Al roles a

ROLES AND FEATURES
catures | 13 tota

— 4dd Roles and Features

t
£ v &~ Remave Rojes 2nd Features
= Refresh
erver Name Name Type Pat
OESVRIOIV XS Viewer Featre  XPS Viewer
LOGSVR20IV  WoWed Support Featre  WoWod Suppart

LOGSVRI0IV  Windows Defender Antivirus Feature
LOGSVR201V  System Data Archiver Feature
WESRAIN  Win rShell Feature
LOGSVR2019V  Windows Powersnell SE Feature

10 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion



Ml VIBROSYSTM..

[ Add Roles and Features Wizard — [m]

DESTINATION SERVER
LOGSVR2010W

Before you begin

Begin This wizard helps you install roles, role services, ar features. You determine which rales, role semvices, ar
features to install based on the computing needs of your organization, such as sharing decuments, or
hosting a website.

To remove rales, role services, or features:
Start the Remove Roles and Features Wizard

Before you continue, verify that the following tasks have been completed:

* The Administrator account has a strong passwerd
* Netwark settings, such as static |P addresses, are configured
* The most current security updates from Windows Update are installed

If you must verify that any of the preceding prerequisites have been completed, close the wizard,
complete the steps, and then run the wizard again.

To continue, click Next.

[ skip this page by defauft

x

DESTIMATICN SERVER
LOGSVR2O19Y

Select installation type
Select the installation type. You can install roles and features on a running physical computer or virtual
machine, or on an offline virtual hard disk (VHD).

(@ Role-based or feature-based installation

Configure a single server by adding roles, role services, and features.

() Remote Desktop Services installation

Install required role services for Virtual Desktop Infrastructure (VDI) to create a virtual machine-based
or session-based desktop deployment.

Install

[ Add Roles and Features Wizard — [m] *

DESTINATION SERVER
LOGSVR2019V

Select destination server

Select a server or a virtual hard disk on which to install roles and features.

clect a server from the server pool
) Select a virtual hard disk

Server Pool

Fitter:

Name 1P Address Operating System

LOGSVR2019V

Microsoft Windows Server 2019 Standard

1 Computer(s) found

This page shows servers that are running Windows Server 2012 or a newer release of Windows Server,
and that have been added by using the Add Servers command in Server Manager. Offline servers and
newly-added servers from which data collection is still incomplete are not shown.

Install

4. Si se muestra la ventana Antes de comenzar
(Before you begin), clic en Siguiente (Next).

5. Luego, en la ventana del Tipo de instalacién
(Installation Type), seleccione la opcion
Instalacion Basada en Caracteristicas o en
Roles (Role-based or feature-based
installation), y haga clic en Siguiente (Next).

En la ventana de Seleccién de servidor (Select
destination server), elija Seleccionar servidor
del Grupo de Servidores (Select a server
from the server pool). En el Grupo de
Servidores, seleccione el servidor para el cual
se deben instalar los Roles y Caracteristicas, y
haga clic en Siguiente ( Next).

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalaciéon 1"
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T Add Roles and Features Wizard - %

DESTINATION SERVER
LOGSVR2010Y

Select server roles

Before You Begin Select one or more roles to install on the selected server.

Installation Ty

g
3

Description

Active Directory Certificate Services
(AD C5) is used to create
certification authorities and related
role services that allow you to issus
and manage certificates used in
variety of applications.

Active Directory Domain Services

Active Directory Federation Services

Active Directory Lightweight Directory Services
Active Directory Rights Management Services
Device Health Attestation

DHCP Server

DNS Server

Fax Server

File and Storage Services (1 of 12 installed)
Host Guardian Service

Hyper-V

Network Policy and Access Senvices

Print and Document Services

Remote Access

Remote Desktop Services

Volume Activation Services

Web Server (IS}

[[] Windows Deployment Services

[ Windows Server Update Services

o 1 e

< Previou!

Install Cancel

[ Add Roles and Features Wizard - [m] ®

DESTINATION SERVER
LOGSVR2010V

Select features

Befora You Begin Select one or more features to install on the selected server.

Installation Type

Features Description

NET Framework 3.5 combines the
power of the NET Framework 2.0
APIs with new technologies for
building applications that offer
appealing user interfaces, protect
your customers' personal identity
information, enable seamless and
secure communication, and pravide
the ability to model a range of
business processes.

T Framework 3.5 Features c
[[] HTTP Activation
] Non-HTTP Activation
(W] .NET Framework 47 Features (2 of 7 installed)
i+ [ Background Intelligent Transfer Service (BITS)
[ BitLocker Drive Encryption
[ BitLocker Network Unlock
[ BranchCache
[ Client for NFS
[ Containers
[] Data Center Bridging
[] Direct Play
[[] Enhanced Storage
[] Failover Clustering
[ Group Policy Management
[] Host Guardian Hyper-V Support
[ /O Quality of Service
[ 1IS Hostable Web Core

[ Add Roles and Features Wizard — [m] *

DESTINATION SERVER
LOGSVR2010Y

Confirm installation selections

[ 4 Do you need to specify an alternate source path? One or more installation selections are missing source files on the destinati.. X

Before You Begin To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install.

Installation Ty [] Restart the destination server automatically if required

Optional features (such as administration tools) might be displayed on this page because they have
been selected automatically. If you do not want to install these optional features, click Previous to clear
their check boxes.

.NET Framework 3.5 Features
NET Framework 3.5 (includes .NET 2.0 and 3.0}

Export configuration settings
Specify an altemate source path

7. En la ventana Seleccionar Roles de Servidor
(Select server roles), haga clic en Siguiente
(Next).

8. En la ventana Caracteristicas (Select
features), elija .NET Framework 3.5 (incluye
.NET 2.0 y 3.0), y haga clic en Siguiente (Next).

9. En la ventana Confirmaciéon haga clic en el
enlace Especifique una ruta de acceso de
origen alternativa (Specify an alternate
source path).

12 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion
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[z Add Roles and Features Wizard

Specify Alternate Source Path

Some servers might not have all source files available to add all roles, role services, or features. The source files
might not have been installed, or might have been removed by users after the operating system was installed.

If the server on which you want to install roles or features does not have all required source files, the server can
try to get files by using Windows Update, or from a location that is specified by Group Policy.

You can also specify an alternate path for the source files, if the destination server does not have them. The

source path or file share must grant Read permissions either to the Everyone group (not recommended for

security reasons), or to the computer (local system) account of the destination server; granting user account
access is not sufficient.

The follewing are examples of a valid source file path where the destination server is the local server, and where
the E: drive contains the Windows Server installation media.

Source files for NET Framework 3.5 Features are not installed as part of a typical installation, but are available in
the side-by-side store (Sx5) folder:
Ef\Sources\SxSh

Source files for other features are available in the Install wim file, Add the WIM: prefix to the path, and a suffix to
indicate the index of the image from which to get source files. In the following example, the index is 4:
WIMEA\SourceshInstallwim:4

Path: |C\Sources\S5xS\ |
i Add Roles and Features Wizard - [m] pe

CESTIMATICN SERVER
LOGSVR2010V

Confirm installation selections

Befora You Bagin To install the following roles, role services, or features on selected server, click Install.

Installaticn Type

[ Restart the destination server automatically if required

Optional features (such as administration tocls) might be displayed on this page because they have
been selected automatically. If you do not want to install these optional features, click Previous to clear
their check boxes.

NET Framework 3.5 Features
NET Framework 3.5 (includes .NET 2.0 and 3.0)

rmation

Export configuration settings
Specify an alternate source path

Next >

= Add Roles and Features Wizard - [m] *®

DESTINATION SERVER
LOGSVR2010W

Installation progress

View installation progress

@ reature instaliation
——
Installation started on LOGSVR2019V

.NET Framework 3.5 Features
NET Framework 3.5 (includes .NET 2.0 and 3.0)

You can close this wizard without interrupting running tasks, View task progress or apen this
page again by clicking Notifications in the command bar, and then Task Details.

Export configuration settings

Next > Cancel

10. En el campo de Ruta de acceso escriba la
ruta de acceso de la carpeta: D:\Sources\SxS
(cambie D por la letra de la unidad en la que se
encuentra el disco de instalacién de Windows
Server) y haga clic en Aceptar.

11. Haga clic en Instalar para completar el
proceso de instalacion.

12. Se muestra una ventana de progreso de la
instalacion. Espere el mensaje final.

ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion 13
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T Add Roles and Features Wizard - o x

13. Cuando se muestre el mensaje final, haga clic
Installation progress s en Cerrar (Close)

View installation progress

@ reature installation

Installation succeeded on LOGSVR2019V.

.NET Framework 3.5 Features
NET Framework 3.5 (includes .NET 2.0 and 3.0)

You can close this wizard without interrupting running tasks. View task progress or open this
Bl page again by clicking Notifications in the command bar, and then Task Details.

Export configuration settings

Next > Close Cancel

14 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion
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5.2 Instalacion del software ZOOM

Ahora que cualquier versién anterior del software ZOOM se ha eliminado y .NET Framework 3.5 esta
instalado y habilitado, es posible instalar el software.

@ Informacion importante

* Ao largo del proceso de instalacién es posible regresar a una ventana anterior al hacer clic en Atras
o terminar la instalacion al hacer clic en Cancelar.

Este procedimiento de instalacion aplica para ambos, un servidor y una estacion de trabajo.

1. Haga clic en el archivo ejecutable descargado o coloque el disco de instalacion en el lector de discos. El
Asistente de instalacion deberia ejecutarse automaticamente.

Si el Asistente no se ejecuta automaticamente, busque el disco de instalaciéon y ejecute manualmente.
(ZOOM_Setup.exe del directorio ZOOM Suite).

Seleccione el idioma deseado y haga clic en Aceptar.

ZO0M Software Suite - InstallShield Wizard . .
2. Al instalar en una computadora que funciona

@ e con Windows Server 2008 o Windows 10, una

ventana solicita la instalacion de elementos de
Status  Requirement Crystal Reports Basic y / o Microsoft .NET
Pending microsoft .net framework 3.5 sp1 (windows feature) Framework 35 Haga CIiC en |nsta|ar_

Pending Crystal Reports Basic for Visual Studio 2008 (x86)

Cancel

3. El Asistente de instalacién InstallShield iniciara el proceso de instalacion, haga clic en Siguiente.
4. Asegurese de leer el acuerdo de licencia. Una vez leido y acordado, haga clic en Siguiente.

5. Ingrese el nombre de un proyecto y de una compainiia, seguido de la clave de producto de 36 caracteres, la
cual se envio por correo, o se ubica en la parte trasera del empaque del CD. Una vez que haya ingresado
la clave de producto, haga clic en Siguiente.

@ Informacién importante

» Si se utiliza una clave de producto para una version anterior a la 7.4, se mostrara una advertencia para
informarle que algunas caracteristicas introducidas con una versién posterior no estaran disponibles.
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il 200M Software Suite - InstallShield Wizard Si ve este mensaje pero ha adquirido una clave
Advertencia de clave e producto de producto de ZOOM 7.4, haga clic en Atras e
introduzca su clave de producto ZOOM 7.4. Si no,
haga clic en Siguiente para instalar una versién
Les Funciones disponibles, de acusrdo can la dave de producto que usted ha limitada sin las nuevas caracteristicas de ZOOM

ingresado, estan restringidas a las ofrecidas con la versidn: 7.3 7 4

ImstallShield

< Atras I Siquiente = I

6. Se muestra una carpeta de destino predeterminada. Haga clic en Siguiente para aceptar esta opcion o
Cambiar... para seleccionar una carpeta de destino distinta.

7. Enlaventana de Tipo de instalacién seleccione la opcién adecuada:
» Para un servidor: seleccione Servidor
* Para una estacion de trabajo: seleccione Estacion de trabajo
Una vez que haya completado la seleccion, haga clic en Siguiente para continuar.
8. Enlaventana de Tipo de instalacion seleccione la opcién adecuada:
Recomendado: Instala todos los componentes comprados de manera predeterminada.

Personalizado para usuarios avanzados: Permite al usuario especificar, entre los componentes
comprados, cuales desea instalar.

Una vez que haya completado la seleccion, haga clic en Siguiente para continuar.

9. El software ZOOM esta listo para instalar. Haga clic en Instalar para empezar, puede tomar algunos
minutos.

10. Felicidades, el software ZOOM ya esta instalado. Haga clic en Finalizar para cerrar el Asistente de
instalacion InstallShield.

11. Una serie de iconos se han instalado en el escritorio. Cada icono representa una de las aplicaciones o
uno de los servicios del software ZOOM.

» Estacioén de trabajo: Se ha completado la instalacion.

« Servidor: Continuar a la seccién 6. ASISTENTE DE ACTUALIZACION DE ZOOM en la pagina 17.
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6. ASISTENTE DE ACTUALIZACION DE ZOOM

Una vez que se completa la instalacion del software ZOOM, el Asistente de Actualizaciéon ZOOM se inicia
automaticamente.

6.1 Actualizacion asistida de la base de datos y actualizaciéon del equipo

Asistente para 200M Update

1. El Asistente de actualizacion de ZOOM
Bienvenido al Asistente de comienza con un mensaje de apertura.
Actualizacion Haga clic en Aceptar para comenzar el

Antes de utilizar Z00M, Z00M Update verificara si proceso de aCtuallzaC|0n.

la baze de datos v el equipo necesitan actualizarse.

ZOOM Update Assistant % | 2. Si el modulo de puerta de enlace de
comunicacion OPC esta instalado, se

Windows Security for OPC muestra la ventana Seguridad de Windows

para OPC. Debe verificar la seguridad de

Make sure Windows Security is comectly set to Windows y ajustar la configuracion si es

e b Seabiahed betueen necesario. Para obtener mas detalles,

VWhen finished, click Close. consulte la Ayuda en linea del software

ZOOM (F1). Una vez completada la
configuracién de seguridad de Windows,
haga clic en Cerrar.

Nota: Si el médulo de puerta de enlace de
comunicaciéon OPC no esta instalado, esta
ventana no se muestra y el asistente de
actualizacion de ZOOM pasa directamente
al paso 3.

Help Close
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Caenfiguration Update

8

Database(s):

Backing up databases before updating is recommended. f a backup has already been made, select Mo in the Backup selection drop box.

Name Backup Backup status

DATABASET Yes
DATABASE2 Yes
DATABASE3 Yes

Data version status
Must be updated
Up to date
Must be updated

Corfiguration status
Must be updated
Must be updated
Must be updated

Backup drectory: |C:\DATABASE\BACKUP

Update Close

Configuration Update

3

An update is in progress. Please wait

Database(s):

Name Backup Backup status
DATABASE1 Yes ~ | Succeeded
DATABASE2 Yes ~ | Succeeded
DATABASE3 Yes ~ | Succeeded

Data version status
Up to date
Up to date

In progress..

Configuration status
Must be updated
Must be updated
Must be updated

Backup directory ‘C “DATABASEMBACKLP

00:05:14

3.

La ventana Actualizacion de la
configuracion muestra las bases de datos
conectadas al servidor ZOOM.

Nota: Si se trata de la primera instalacion o
si su base de datos anterior es anterior a
ZOOM 6, esta ventana no se muestra. Ir a
la seccién 6.2 No se encontrd ninguna
configuracion activa o valida, en la pagina
21.

Las bases de datos que requieren una
actualizacion se seleccionan
automaticamente (marca de verificacion
negra en la primera columna).

ZOOM Update hara wuna copia de
seguridad de las bases de datos con la
opcién Si seleccionada en la columna
Copia de seguridad. Si la copia de
seguridad ya se ha realizado o si no es
necesaria una copia de seguridad,
establezca la opcion de copia de
seguridad en No para la base de datos
correspondiente.

Cuando se complete la seleccion de la
opcion de respaldo para cada base de
datos, seleccione un directorio de base de
datos valido y haga clic en Actualizar para
continuar.

4. La copia de seguridad y la actualizacion de

las bases de datos de acuerdo con las
opciones seleccionadas pueden tardar
varios minutos. Un temporizador y una
barra de progreso muestran la progresion.

18 ZOOM Software Suite v.7.4 - Guia de instalacion



Ml VIBROSYSTM..

Configuration Update s .
5. Una vez que se completa la copia de
,;.imgm”mumm_ seguridad y la actualizacion de una base
de datos, aparece una marca de
Detabsets): verificacion verde a la izquierda para
Name Backup Backup status Data version status Configuration status H T A H 4
& 5 Tonmeree: = — T pon confirmar que la operacion se realizé
© | & |paTapase2 Yes v Up e date Usto date correctamente. Cuando se complete el
9 1 DATAsASES = N b= oo d=e procedimiento de copia de seguridad y

actualizacién para todas las bases de
datos, haga clic en Cerrar.

Backup directory ‘C \DATABASE\BACKUP

Equipment Update X . ) .

- 6. A continuacion, el asistente de
B T P e B actualizacion de ZOOM procede con la
Please note that even if you choose remote updating, you may have to access the equipment to manually restart it actu a I |ZaC| é n de eq u | pos , Ve r|f| Ca n do q u e
Flease note that the protection will be deactivated during the update and that it can take up to 30 minutes. . e ,

las unidades de adquisicion estén
F— e S ——— pate actualizadas.
3 |HYDRO UNIT1 A1 Versions are not up to date. Remotely By USB key
3 |HYDRO UNIT1 a2 Versions are not up to date. Remotely By USB key . , . ,
B |Hvoro UNIT2 B1 Versions are not up to date Remotely By USB key En este paSO, SI algun equlpo no esta
3 |HYDRO UNIT2 B2 Versions are not up to dats Remotely By USB key . . .
o ety | oy Ushiey actualizado, el usuario puede elegir entre
HYDRO UNIT3 c2 Versions are not up to date. Remotely By USBk . z H .
HYDRO UNIT 4 D1 Versions are not uzto date. Remotely By USB k: varios metOdOS de aCtuaI|ZaC|on.
HYDRO UNIT 4 D2 Versions are not up to date. Remotely By USBkey
Custom USB key Update all Close

A Precaucion

* NO apague ni desconecte el equipo durante el proceso de actualizacion. Esto podria dafar
permanentemente el equipo.

* La proteccion de la unidad se deshabilitara temporalmente durante el proceso de actualizacion.

+ Si el equipo tiene la version 7.1 o anterior, el equipo se puede actualizar UNICAMENTE con la llave
USB.

Métodos de actualizacion disponibles:

+ Para actualizar de forma remota una pieza especifica de equipo conectado, haga clic en el botén
Remotamente correspondiente.

» Para actualizar de forma remota todos los equipos conectados, haga clic en el botén Actualizar todo,
en la esquina inferior derecha. La actualizacion puede tardar hasta 30 minutos.

» Para actualizar manualmente un equipo especifico mediante una llave USB, haga clic en el boton Por
llave USB correspondiente. Si elige este método, consulte la seccién 7. ACTUALIZACION MANUAL
DEL EQUIPO, en la pagina 22.

+ El botén Llave USB personalizada esta reservado solo para usuarios avanzados. Para obtener mas
detalles, consulte la ayuda en linea del software ZOOM (F1).
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Equipment Update >

- 7. Después de la actualizacion de un equipo
mediante uno de los métodos enumerados
anteriormente, aparece una marca de
verificaciéon verde a la izquierda para

The equipment is up to date.

Corfiguration Unit Equipment Status Update . ., .,
@ |HvoRO UNIT1 M Versions are up to date. Ty By USBkey Conflrmar que Ia Operaclon se reaIIZO
& |HYDRO UNIT 1 A Versions are up to date Remotely By USB key
@ |HYDRO UNT2 Bl Versions are up to date Remotely By USB key correctamente. Cuando se Complete el
& HYDRO UNIT2 B2 Versions are up ta date Remotely By USB key . . . .,
© R0 uniT3 c Versirs areup o e Renciey || ByUSkey procedimiento de actualizacién para todos los
@ |HYDRO UNIT3 c2 Versions are up ta date Remotely By USB key . .
& HYDRO UNIT 4 D1 Versions are up to date Remotely By USB key eqU|pOS, haga CI|C en Cerrar_
@ HYDRO UNIT 4 D2 Versions are up to date. Remotely By USB key
Custom USB key Close
ZOOM Update Assistant w | 8. Sitodas las bases de datos y el equipo estan
actualizados, el asistente de actualizacion de
Z0OOM Update Assistant Completed ZOOM muestra una ventana de confirmacion
con una marca de verificacion verde, lo que
«# The updaé%gah: completed successfully. You can indica que el sistema esta listo para usarse.
now use . . .
Haga clic en Aceptar para salir del programa
Asistente de actualizacion de ZOOM vy salir
de la ventana de Actualizacion de ZOOM.
ZO0OM Update Assistant *

Si una base de datos o un equipo no se ha
actualizado correctamente, el asistente de
actualizacion de ZOOM muestra una ventana
de confirmacion con una advertencia. Haga clic
v, Z00M Update was not able to update one or more . R
databases. en Aceptar para salir del programa Asistente
The update has not been completed on all de actualizacion de ZOOM
equipment. Run ZOOM Update and select Update
> Equi nt Update at time t let . . .y
verty the updates. e Puede ejecutar el programa de actualizacion
ZOOM para acceder a la interfaz de usuario y
seleccionar Actualizar configuraciones o

Actualizar equipos.

Z00M Update Assistant Completed
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6.2 No se encontré ninguna configuracion activa o valida

En una instalacion por primera vez, o si la base de datos anterior es anterior a ZOOM 6, el asistente de
actualizacion de ZOOM comienza con una ventana de Actualizacién de equipo que anuncia: No se
encontré ninguna configuracién activa o valida.

Equipment Update X
-

No active or valid configuration found
First, create a database and corfigure the equipment

Next, retum to ZOOM Update and proceed with the update from the menu Update > Update Equipment.

Corfiguration Unit Equpmert  Status Update

Custom USB key Close

» Haga clic en Cerrar en todas las ventanas siguientes y luego salga de Actualizacion de ZOOM. Esto luego
terminara el proceso de actualizacion.

+ Siga las instrucciones para crear una base de datos y una configuracion. Consulte la Ayuda en linea del
software ZOOM (F1) para obtener mas informacion.
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7. ACTUALIZACION MANUAL DEL EQUIPO

Este procedimiento es necesario cuando se actualiza el equipo de un sistema que opera con ZOOM version
7.1 o anterior, o si desea actualizar el equipo manualmente. Este procedimiento debe aplicarse a las unidades
de adquisicion ZPU ™ -5000, SFA-200 ™ y PDA-200 ™, y requiere la insercidon de una llave USB en la
estacion del servidor.

@ Informacién importante

» Se debe insertar una llave USB en el puerto USB del servidor antes de comenzar la actualizacion.

* Si es necesario actualizar varios componentes del equipo, ZOOM Update no copiara todos los archivos
a la vez en la misma llave USB. Cada actualizacion debe realizarse individualmente.

El procedimiento para actualizar manualmente el equipo es el siguiente:

& Z00M Updat= . x 1. Introduzca una llave USB en un puerto
e S USB de la estacion del servidor, haga clic
pdate contigurations.

[ Update equipment.. | . en el icono de Actualizacion de ZOOM
I Il B para mostrar la interfaz de usuario de
i R Actualizacion de ZOOM vy seleccione
Al rights reserved Company: VSM . . .

Productkey:  ARAAAA-ARAAAA-ARAAAA ARAAAA ARAAAA-ARAAAA Actualizar > Actualizar equipo.

installed plugin License version: 7.4

KHorc

EE zrus000

{2 Z0OMLook

¥ Modbus

ﬁThen'naWatch Stator

Waming: this computer program is protected by copyright laws and intemational treaties. Unauthorized reproduction or distribution

of this program, or any portion of it, may result in severe civil and criminal penalties.

System infa...
Eq”ir"”““e “| 2. En la ventana Actualizacion de equipos,

- todas las unidades de adquisicion que

Please note that even  you choose remote updating. you may have to access the equipment to manually restart

forman parte de una configuracién valida
se enumeran con su estado. Seleccione

Please note that the protection wil be deactivated during the update and that it can take up to 30 minutes

Ol o R un equipo que desee actualizar
oo it 5 Nessemipuss N manualmente y haga clic en el boton Por
omo s T — llave USB correspondiente en la columna
bhono i+ B emmionie — de la derecha.

E3 HYDRO UNIT 4 D2 Versions are not up to date Remately By USB key

Custom USB key Update all Close
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Z0OOM Update

The USB key was created successfully.

This USE key can be used to update any of the following equipment:

+C2 + D1 + D2

® ALARM ACKNOWLEDGE

CANCEL |

CHANNELS ALERT/DANGER |

ZOOM Update copia el firmware
necesario en la llave USB vy, una vez que
se completa la copia, se muestra una
ventana de mensaje para confirmar en
qué unidades de adquisicion se puede
utilizar la llave USB. Haga clic en
Aceptar para continuar.

Remueva la llave USB de la estacion del
servidor.

Introduzca la llave USB en el puerto USB
dedicado de la unidad de adquisicion en
la que se debe aplicar el firmware
actualizado. ElI LED System OK en el
panel frontal de la unidad de adquisicién
parpadeara en amarillo mientras se copia
el firmware.

Remueva la llave USB cuando el LED
System OK parar de parpadear. La
unidad sera reiniciada automaticamente.

Tenga en cuenta que en las unidades de
adquisicion ZPU-5000, dependiendo de
la cantidad de moédulos que requieran
una actualizacion de firmware, el proceso
de actualizacion del equipo puede tardar
hasta 30 minutos en completarse.

Si la llave USB se aplica a mas de una
unidad de adquisicién (consulte el Paso
3), repita los Pasos 5 y 6 para cada
unidad de adquisicion aplicable.

Regrese a la ventana Actualizacién de
equipo y repita los pasos 2 a 7 para
cada pieza de equipo que necesite
actualizar manualmente.

Esto completa el proceso de
actualizaciéon manual.
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APENDICE A: PROCEDIMIENTO DE COPIA DE SEGURIDAD PARA MICROSOFT
SQL SERVER

1. Abra el SQL Server Management Studio.

2. Cuando la aplicacién se inicie, es necesario tener conexion:
* Tipo de servidor: Motor de base de datos
* Nombre del servidor: (local)
» Autenticacion: Autenticacion Windows

.. Microsoft SQU Server Management Studic =l0x| , H
Be Edt Yew Debug Toos Wndow Communty b 3. Deberian aparecer las bases de datos existentes

T ————— (creadas con ZOOM Server) al abrir el nédulo
Bases de datos (Databases).

Comect- 3 W m T F B
= [ {§ focal) (SQL Server 10.50. 1600 - WIN-OPSOVS TN
= (3 Databases
& [ System Databases
& [ Database Snapshots
SR vousstatociome |
B (3 Database Diagrams
B (3 Tables
5 [0 System Tables

E.. Microsoft SQL Server Management Studio

AEREERR o T i Gty 0 4. Para respaldar una base de datos, seleccione la
P2 mewquery | [y | i i (| (3 |65 W & | i o
que desea en la columna de la izquierda y haga
= L Detaposes clic derecho sobre esta. Luego, seleccione Tareas
& [ System Databases

8 02 Detdiase Spaet > Copia de seguridad... (Tasks > Back Up...).

Comet- HH e TEHIS

E [ focal) (5QU Server 10.50. 1600 - WIN-OPSIVS TN

Back Up...

= = T Restore »
B (3 Programmabil Delete rTor. ..
B (3 Service Broks -
& [ Shrage Refresh Launch Database Miraring Moritor ...
M (3 Searity Properties Ship Transaction Logs...
& [ Security
& (3 Server Objects Coies
& 3 Reglication Extract Data-tier Application...
EB G Mansgement Register as Data-tier Appication...
% [ 5QL Server Agent -
Import Data...
Export Data...
Copy Database...
- | o Manage Database Encryption...
Ready A4
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.o« 9. Enlaventana Copia de seguridad de la base de

datos, observe la ruta de destino para conocer a
oy P —— donde se copiara el archivo de la copia de
:x;;'j‘“ E:“ seguridad. Cuando esté listo, haga clic en
™ Copponty Bacan Aceptar (OK). Cuando la operacion se ha
& Datsgsse completado, busque el archivo de la copia de

£ iFios ol oo ! seguridad en la carpeta de destino.

L

L

El

Name: |‘ru.rStmmHm-F\.l Database Backup

Esto completa el procedimiento de la copia de
seguridad para SQL Server.

focal)

Connection:
WIN-OPEIVETNG TP\ Administrato
B{ View connection properties
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APENDICE B: PUERTOS LOCALES ESPECIFICOS

Las tablas a continuacién contienen informaciones de seguridad necesarias para configurar Windows
Firewall. Se debe asignar numeros de puerto para cada servicio ZOOM, de forma que permita la
comunicacion de entrada y salida.

Tabla 1: Reglas de Entrada TCP

Software Nuamero del puerto Nombre Sugerido

ZOOM Look 62003 ZOOM Look Port

ZOOM Modbus 62013 ZOOM Modbus Port

ZOOM OPC 135 DCOM

ZOOM PDA200 62017 ZOOM PDA200 Port

ZOOM Server 62000 ZOOM Server Port

ZOOM SFA 62021 ZOOM SFA Port

ZOOM ThermaWatch Stator 62009 ZOOM ThermaWatch Stator Port
ZOOM ZPU5000 62011 ZOOM ZPU5000 Port

Tabla 2: Reglas de Entrada UDP

Software Ndmero del puerto Nombre Sugerido

ZOOM Look 62002 ZOOM Look UDP In

ZOOM Modbus 62012 ZOOM Modbus UDP In

ZOOM PDA200 62016 ZOOM PDA200 UDP In

ZOOM Server 62001 ZOOM Server UDP In

ZOOM SFA 62020 ZOOM SFA UDP In

ZOOM ThermaWatch Stator 62008 ZOOM ThermaWatch Stator UDP In
ZOOM ZPU5000 62010 ZOOM ZPU5000 UDP In

Tabla 3: Reglas de Salida UDP

Software Numero del puerto Nombre Sugerido

ZOOM Look 62002 ZOOM Look UDP Out

ZOOM Modbus 62012 ZOOM Modbus UDP Out

ZOOM PDA200 62016 ZOOM PDA200 UDP Out

ZOOM Server 63000 ZOOM Server UDP Out

ZOOM SFA 62020 ZOOM SFA UDP Out

Z0OOM ThermaWatch Stator 62008 Z0OOM ThermaWatch Stator UDP Out
ZOOM ZPU5000 62010 ZOOM ZPU5000 UDP Out
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